PHU

GRO Obowigzuje od dnia 1 marca 2026 r.

OGOLNE WARUNKI SPRZEDAZY PRODUKTOW
PPRZEDSIEBIORSTWA HANDLOWO USLUGOWEGO

AGRO SP.Z 0O.0.
SPIS TRESCI
L B 1= 1T = SOOI 1
P S o 1] r= T Lo VY 1= T o = e o (o] 1 o = SRR 2
3. ZamMOWIENIE 1 SPIZEUAZ......coei e r e — e e e e e e et aaaaaaaas 2
4. Warunki 0dbIOrU TOWAIOW............eeeiieiii ettt e e e e e ettt e e e e e e e et e e e e e e e annteeeeaeeeaannnneeaaaaean 4
5. WarUNKi PRATNOSCI ....coo ittt b e et e s b e e e aabe e e e abeeeenan 5
5a. Opfaty publicznoprawne, regulacyjne i Srodowiskowe (W tym CBAM)........cccccveeiiiiiiiiene e 7
6. Zapewnienia SPIrZeAaJGCEG0 ... uuuie e e i i iitiiieee e e ettt e e e e e e e e e e e e e e e e — e e e e e e aaa————eaeeeaaaaaraaaaaeaaanes 7
6. GWAranCja PrOQUCENTA .........ueiiiiiiiie ettt e et e e st e e s sttt e e e sateeeesbeeeesssteeeeansteeeesnseeeeanseeaennns 8
7. Reklamacije z tytutu udzielonej gwarancji przez Producenta (Gwaranta).........c.coccceeeiiieeiiniieeiiiienees 8
8. Woypowiedzenie, odstgpienie i wstrzymanie wykonania UmOWY ...........cccccviiiiiiniiiienniene e 11
1 I @ Lo o Yo 1NV =T b4 =1 [ Lo < o 2RSSR 11
TO. SHA WYZSZA ... ittt e e e e et et e e e e e et et e e e e e e e e bebeeeeeeeaaaasbaeeeaeeeaaabaeeeaeeeeaarrrneaaaaas 12
L = T Y AT .01 o TSRS 12
12. Ochrona danyCh 0SODOWYCH ..........eiii e e 13
R o Ty o3OS 13
L o =< o To ] o 1= T - TSP 14
15. ODOWIGZKI POAALKOWE ......eoiiiiiiieiiiiie ettt ettt e e et e e s st e e e ensteeeenteeeeenteeeennsaeeeennees 14
16. POStanOWIENIA KONCOWE ... ittt e e e e e ettt e e e e e e e nn e e ee e e e e e nnteeeeaeeeeannneneeaaeas 15
LA | = To7.4 o 1| L TP 16
§ 1. Definicje
llekro¢ w postanowieniach niniejszych  Ogodlnych  Warunkéw  Sprzedazy  Produktow  spotki

PRZEDSIEBIORSTWO HANDLOWO UStUGOWE AGRO Sp. z o.0. jest mowa o:

1.

Sprzedajgcym — nalezy przez to rozumie¢ spotke PRZEDSIEBIORSTWO HANDLOWO UStUGOWE
AGRO Spdtka z ograniczong odpowiedzialnosciag z siedzibg w Hajnéwce przy ul. Gérnej 19, 17-200
Hajnéwka, wpisang do Rejestru Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez
Sad Rejonowy w Biatymstoku XII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod nr KRS:
0000524434, NIP: 6030075566, REGON: 200886138, kapitat zaktadowy 10.200,00 PLN wptacony w
catosci;

Kontrahencie — nalezy przez to rozumie¢ osobe fizyczng, osobe prawng lub jednostke organizacyjng
nieposiadajgcg osobowosci prawnej ktérej ustawa przyznaje zdolnos¢ prawna, bedaca drugg Strong

Umowy zawartej ze Sprzedajacym;

OWS - nalezy przez to rozumie¢ niniejsze Ogodlne Warunki Sprzedazy Produktow
PRZEDSIEBIORSTWA HANDLOWO UStUGOWEGO AGRO Sp. z 0.0,

Cenie — nalezy przez to rozumie¢ $wiadczenie Kontrahenta, stanowigce wartos¢ wyrazong w
jednostkach pienieznych, ktérg Kontrahent jest obowigzany zaptaci¢ Sprzedajgcemu za Towar.

Towarze — nalezy przez to rozumie¢ produkty bedgce w aktualnej ofercie Sprzedajgcego;

Umowie — nalezy przez to rozumiec¢ jakgkolwiek umowe sprzedazy Towardw na rzecz Kontrahenta;
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Stronie — nalezy przez to rozumie¢ zaleznie od kontekstu Sprzedajgcego lub Kontrahenta, zwanych
tacznie Stronami;

Zamowieniu — nalezy przez to rozumie¢ dokument potwierdzajgcy fakt zawarcia Umowy przez
Kontrahenta ze Sprzedajgcym zgodnie z niniejszymi Ogélnymi Warunkami Sprzedazy Produktéw
PRZEDSIEBIORSTWA HANDLOWO UStUGOWEGO AGRO Sp. z 0.0., sporzadzony wedtug wzoru
stanowigcego zatgcznik nr 1 do OWS. Zamédwienie okresla asortyment Towardw, ich specyfikacje i
ilos¢ oraz oswiadczenia Kontrahenta;

CBAM - nalezy przez to rozumie¢ mechanizm dostosowywania cen na granicach z uwzglednieniem
emisji gazéw cieplarnianych (Carbon Border Adjustment Mechanism), w szczegdlnosci ustanowiony
Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2023/956 z dnia 10 maja 2023 r.
ustanawiajgce mechanizm dostosowywania cen na granicach z uwzglednieniem emisji CO2 (Dz. Urz.
UE L 130 z 16.5.2023)

§ 2. Postanowienia ogdline

Niniejsze OWS stanowig wzorzec umowy w rozumieniu art. 384 § 1 i 2 ustawy z dnia 23 kwietnia 1964
r. — Kodeks cywilny (tekst jednolity Dz. U. 2023 poz. 1610 z p6zn. zm. dalej: k.c.) i majg zastosowanie
do wszystkich Uméw, choéby ich akceptacja przez Kontrahenta nie zostala pisemnie
udokumentowana. Tym niemniej brak pisemnej akceptacji OWS ze strony Kontrahenta uprawnia
Sprzedajgcego do odmowy lub wstrzymania realizacji Zaméwienia, bgdz wydania Towardw.

OWS stanowig integralng cze$¢ Zamowienia lub Umowy, o ile w Zamowieniu lub Umowie Strony nie
postanowity inaczej. W przypadku sprzecznosci niektérych postanowien OWS z Umowg lub
Zamoéwieniem, pozostate postanowienia OWS pozostajg w mocy i wigzg Strony.

W przypadku, gdy do Umowy znajdujg zastosowanie jakiekolwiek inne ogélne warunki lub Strony majg
zawarte inne umowy, pierwszenstwo zastosowania znajdujg niniejsze OWS. Art. 385* § 1 k.c. nie
stosuje sie.

OWS udostepniane sg Kontrahentowi do akceptacji najpdzniej z chwilg sktadania przez Kontrahenta
Zaméwienia. OWS dostepne sg rowniez na stronie internetowej Sprzedajgcego pod adresem
https://phuagro.pl/OWS

Kontrahent obowigzany jest przed ztozeniem Zamowienia oceni¢, czy nabywane Towary umozliwiajg
osiggniecie celéw zatozonych przez Kontrahenta. Przez ztozenie Zaméwienia Kontrahent potwierdza,
ze Towar odpowiada jego potrzebom, jest Swiadomy jego wtadciwosci i celu przeznaczenia oraz nie
wnosi w niniejszym zakresie jakichkolwiek zastrzezen.

§ 3. Zaméwienie i sprzedaz

Umowa zostaje zawarta wskutek:

a) zawarcia przez Sprzedajgcego i Kontrahenta umowy w formie pisemnej, lub

b) zlozenia przez Kontrahenta podpisanego Zamowienia, sporzgdzonego wediug wzoru
stanowigcego Zatagcznik nr 1 do OWS, dostarczonego do Sprzedajgcego w formie dokumentowej
na wskazany przez Sprzedajgcego adres poczty elekironicznej i przyjecia Zamowienia przez
Sprzedajgcego do realizaciji.

Przyjecie Zamowienia do realizacji jest potwierdzane przez Sprzedajgcego. Potwierdzenie
przekazywane jest za posrednictwem poczty elektronicznej na adres wskazany przez Kontrahenta w
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Oswiadczeniu Kontrahenta w zakresie osoby upowaznionej do skfadania Zaméwienia w imieniu
Kontrahenta oraz adreséw poczty elektronicznej stanowigcego Zatgcznik nr 2 do niniejszych OWS.

Warunkiem przyjecia Zaméwienia przez Sprzedajgcego do realizacji jest:

a) zilozenie Zamdwienia na Towar, ktoérego ilos¢ odpowiada petnym zatadunkom samochodowym (t.
24 tony lub wielokrotnosc tej wartosci);

b) podpisanie Zamoéwienia przez osobe upowazniong przez Kontrahenta i wskazang w oswiadczeniu
Kontrahenta w zakresie osoby upowaznionej do sktadania Zamdwienia w imieniu Kontrahenta
oraz adreséw poczty elektronicznej, zgodnie ze wzorem stanowigcym Zatgcznik nr 2 do
niniejszych OWS;

c) przestanie Zamowienia do Sprzedajgcego za posrednictwem adresu e-mail Kontrahenta
wskazanego w oswiadczeniu Kontrahenta w zakresie osoby upowaznionej do skitadania
Zaméwienia w imieniu Kontrahenta oraz adreséw poczty elektronicznej, zgodnie ze wzorem
stanowigcym Zatgcznik nr 2 do niniejszych OWS;

d) uzgodnienie warunkéw handlowych, w tym formy i sposobu ptatnosci;

e) pozytywna weryfikacja sytuacji finansowo-ekonomicznej Kontrahenta;

f) zaakceptowanie OWS przez Kontrahenta.

Zamoéwienie jest ztozone skutecznie wowczas, gdy zostato podpisane przez Kontrahenta lub osobe(y)
umocowang do zaciggania zobowigzan w imieniu Kontrahenta i przestane do Sprzedajgcego. Wzor
Oswiadczenia Kontrahenta w zakresie osoby upowaznionej do sktadania Zaméwienia w imieniu
Kontrahenta oraz adreséw poczty elektronicznej, stanowi zatgcznik nr 2 do niniejszych OWS.

Zamowienie dla swojej skutecznosci wymaga ztozenia oswiadczenia Kontrahenta w zakresie osoby
upowaznionej do sktadania Zamdwienia w imieniu Kontrahenta oraz adreséw poczty elektroniczne;j,
zgodnie z wzorem stanowigcym Zatacznik nr 2 do niniejszych OWS. Ztozone o$wiadczenie jest wazne
réwniez dla kolejnych Zamoéwien Kontrahenta, o ile nie zostanie przez Kontrahenta zmienione lub
odwotane. Kontrahent moze zmieni¢ lub odwota¢ w/w oswiadczenie w kazdym czasie, pod warunkiem
poinformowania Sprzedajgcego o tym fakcie w formie dokumentowej za posrednictwem poczty
elektronicznej na adres Sprzedajgcego: info@phuagro.pl

Sprzedajgcy moze odméwic przyjecia Zamowienia do realizacji, w przypadku powziecia watpliwosci
odnosnie prawdziwosci (w tym zgodnosci ze stanem faktycznym i prawnym) danych zawartych w
dokumentach, o ktérych mowa w ust. 4 niniejszego paragrafu.

W przypadku, gdy Sprzedajgcy nie moze przyjg¢ Zamowienia lub moze je przyjaé, ale wytgcznie z
zastrzezeniem zmian warunkéw Zamowienia, Sprzedajgcy zawiadamia o tym fakcie Kontrahenta w
terminie dwdch dni roboczych od daty otrzymania Zamowienia.

Zamowienie przyjete ze zmianami zastrzezonymi przez Sprzedajgcego wigze Strony, jezeli
Kontrahent nie sprzeciwi sie zmianom najpdzniej w ciggu dwoch dni roboczych po otrzymaniu
powiadomienia od Sprzedajgcego.

Potwierdzenie przyjecia Zamoéwienia przez Sprzedajgcego do realizacji zawiera informacje o
planowanym terminie realizacji.

Kontrahent zobowigzany jest do zaptaty za zamoéwiony Towar Cene wskazang w dokumencie
Zamowienia.

Propozycje, ogtoszenia, cenniki, katalogi i inne materiaty, ktére pochodzg od Sprzedajgcego majag
jedynie charakter informacyjny i nie stanowig oferty, ktéra wigze Sprzedajgcego.
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Zamoéwienie (odpowiednio: potwierdzenie przyjecia zamoéwienia lub inne powiadomienia) mogg by¢
przez Strony sktadane w formie dokumentowej za posrednictwem poczty elektroniczne;.

Zamowienia (odpowiednio: inne powiadomienia) bedg uwazane za skutecznie ztozone w imieniu
Kontrahenta, jezeli zostang zlozone przez osobe, ktéra wczedniej (przy wczesniejszych
zamowieniach, odpowiednio innych powiadomieniach) dziatata za Kontrahenta, a Kontrahent nie
kwestionowat tych dziatan lub w sposéb dorozumiany uznawat je za dokonane w swoim imieniu, do
chwili powiadomienia Sprzedajgcego o cofnieciu petnomocnictw dla tej osoby. Powyzsze ma réwniez
zastosowanie do korespondencji przesytanej z adresu poczty elektronicznej, z ktérego wczeéniej
przesytano zamowienia lub powiadomienia w imieniu Kontrahenta — do czasu powiadomienia
Sprzedajgcego o nieaktualnosci tegoz adresu.

. W przypadku Uméw, ktérych przedmiotem jest sprzedaz Towardw, ktorych ilosé przekracza 2.000 ton,

wytgczng formg zawarcia Umowy jest Umowa w formie pisemnej, o ktérej mowa w § 3 ust. 1 ppkt. a).

§ 4. Warunki odbioru i dostawy Towarow

Do kazdej dostawy lub odbioru Towaru, Sprzedajacy wystawi dokument wydania, np. WZ. Kontrahent
zobowigzany jest potwierdzi¢ fakt odbioru Towaru na dokumencie wydania.

Jezeli Strony nie umoéwity sie inaczej, Towar bedzie wydawany wedle formuly FCA (Incoterms 2020).

O ile Strony nie umoéwity sie inaczej, Kontrahent zobowigzany jest do odebrania Towaru w terminie
wskazanym w Zamoéwieniu lub stosownym powiadomieniu Sprzedajgcego. W przypadku
niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy w zakresie terminowego odbioru Towaru,
Sprzedajacy naliczy Kontrahentowi kare umowna, o ktérej mowa w § 11 ust. 1 niniejszych OWS.
Ponadto, w przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy w zakresie terminowego
odbioru Towaru, Sprzedajgcemu przystugujg réwniez uprawnienia, o ktérych mowa w § 11 ust. 2i ust.
3 niniejszych OWS.

Sprzedajgcy dostarcza Towary wedtug zasad Incoterms 2020 lub innych wskazanych w Umowie lub
Zamowieniu.

Termin wydania/dostawy Towaru moze ulec wydtuzeniu w przypadku wystgpienia nieprzewidzianych
lub niezawinionych przeszkdd, bedacych poza zwyktym tokiem zdarzen, bez wzgledu na to, czy sg
one zwigzane z dziatalnoscig Sprzedajgcego, czy jego dostawcow lub podwykonawcow, wigczajgc w
to, ale nie ograniczajgc sie do zdarzen majgcych charakter sity wyzszej. Do tego typu
nieprzewidzianych okolicznosci zalicza sie w szczegolnosci dtugotrwate zatrzymanie instalaci
produkcyjnych wywotane awarig przemystowg, nieprzewidziane istotne zakitdécenia w dostawach
pradu, innych mediéw lub surowcow.

Kontrahent podczas odbioru Towaru zobowigzany jest sprawdzi¢, czy nie nastgpito uszkodzenie
mechaniczne, zamoczenie lub zawilgocenie Towaru. Rozpatrzenie reklamacji warunkowane jest w
tym przypadku opisaniem uszkodzeh w dokumencie dostawy. W przypadku widocznej utraty, ubytku
lub uszkodzenia Towaru, Kontrahent zobowigzany jest w kazdym przypadku wykona¢ czynno$ci
wymagane przez przewoznika, takie jak dokonanie adnotacji w dokumencie przewozowym,
sporzagdzenie w obecnosci kierowcy protokotu szkody oraz wykonaé dokumentacje fotograficzng
Towaru obejmujgcg oprécz reklamowanego Towaru, fotografie plomb umozliwiajace odczyt ich
numerow oraz fotografie opakowania Towaru wraz z etykietg. .
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Zaniedbanie obowigzkow, o ktérych mowa w § 4 ust. 6 skutkuje utratg roszczen w stosunku do
Producenta (Gwaranta) na podstawie udzielonej gwarancji, z tytutu brakéw lub widocznych wad i
uszkodzenh w zakresie, w ktérym dotyczy zaniedbanie.

Wszelkie ryzyka zwigzane z Towarem, w szczegdlnosci odpowiedzialnos¢ za jego utrate lub
uszkodzenie, a takze pozniejsze zastosowanie, uzycie, przechowywanie — przechodzg na
Kontrahenta z chwilg odbioru/dostawy Towaru przez Kontrahenta. W razie watpliwosci przyjmuje sie,
ze wydanie Towaru nastgpito:

a) w przypadku odbioru Towaru przez Kontrahenta — z chwilg rozpoczecia zatadunku przez
Kontrahenta, niezaleznie od momentu przejscia wtasnosci Towaru;

b) w przypadku dostawy Towaru do Kontrahenta — z chwilg rozpoczecia roztadunku przez
Kontrahenta, niezaleznie od momentu przejscia wtasnosci Towaru;

c) w przypadku dostawy Towaru transportem kolejowym lub morskim do Kontrahenta — z chwilg
dotarcia jednostki transportowej do miejsca wyznaczonego przez Kontrahenta.

Osoby dziatajgce w imieniu Kontrahenta powinny posiada¢ stosowne umocowanie do odbioru Towaru.
Warunkiem realizacji odbioru/dostawy jest przestanie Sprzedajgcemu przez Kontrahenta awizacji za
posrednictwem poczty elektronicznej, najpdzniej na 1 dzieh przed planowanym odbiorem Towaru.
Awizacja powinna zawierac¢: imie i nazwisko kierowcy, serie i numer dowodu osobistego, oraz numery
rejestracyjne pojazdu. W przypadku niedopetnienia przez Kontrahenta obowigzkéw, o ktérych mowa
w niniejszym ustepie, Sprzedajgcy moze odméwi¢ wydania Towaru bez ponoszenia z tego tytutu
jakiejkolwiek odpowiedzialnosci wzgledem Kontrahenta.

W przypadku dostawy Towaru przez Sprzedajgcego do miejsca odbioru wskazanego przez
Kontrahenta, Kontrahent zobowigzany jest do zapewnienia niezbednej infrastruktury umozliwiajgce;j
dotarcie (dojazd) do miejsca roztadunku oraz roztadunek Towaru.

Kontrahent ponosi wszelkg odpowiedzialnos¢ za zapewnienie mozliwosci odpowiedniego dojazdu
pojazdoéw Sprzedajgcego lub podwykonawcéw Sprzedajgcego (o dopuszczalnej masie catkowitej 40
ton) do miejsca odbioru Towaru, w tym uzyskanie oraz poniesienie kosztu wszelkich niezbednych
zgod/pozwolen organdéw lub innych podmiotéw zarzadzajgcych drogami. W przypadku braku
zapewnienia odpowiedniego dojazdu, zastrzega sie na rzecz Sprzedajgcego prawo do zarzgdzenia
powrotu jednostki transportowej, na koszt i ryzyko Kontrahenta, ktéry rowniez ponosi koszty transportu
Towaru z punktu roztadowczego.

W przypadku dostawy przez Sprzedajgcego i nieobecnosci Kontrahenta, kierowca samochodu
Sprzedajgcego lub dziatajgcego na rzecz Sprzedajgcego, zobowigzany jest do powiadomienia
Sprzedajgcego. Sprzedajacy w takim wypadku skontaktuje sie z Kontrahentem telefonicznie lub za
posrednictwem poczty elektronicznej. Kontrahent zobowigzany jest w ciggu 60 minut od pierwszej
podjetej proby kontaktu przez Sprzedajgcego w formie pisemnej lub dokumentowej wskaza¢ dane
identyfikacyjne osoby upowaznionej i zobowigzanej do odbioru Towaru w imieniu Kontrahenta. W
razie braku kontaktu z Kontrahentem lub brakiem mozliwosci wyznaczenia przez Kontrahenta osoby
do odbioru Towaru w mys| powyzszych postanowien, zastrzega sie na rzecz Sprzedajgcego prawo do
zarzgdzenia powrotu jednostki transportowej na koszt i ryzyko Kontrahenta, ktéry réwniez ponosi
koszty transportu Towardw z punktu roztadowczego.

§ 5. Warunki ptatnosci

O ile nie zastrzezono wyraznie inaczej, kazda Cena, ktérg zawarto w cenniku, katalogu, potwierdzeniu
lub innym dokumencie pochodzgcym od Sprzedajgcego, jest ceng netto na bazie FCA magazyn
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Sprzedajgcego. Cena ta nie obejmuje w szczegdlnosci kosztow ubezpieczenia, podatkéw, kosztéw
przewozu i roztadunku.

Do chwili dokonania przez Kontrahenta petnej zaptaty Ceny Towaru, pozostaje on wiasnoscig
Sprzedajgcego.

Za odebrane przez Kontrahenta Towary, Sprzedajacy na podstawie dokumentu wydania Towaru,
wystawi Kontrahentowi fakture VAT.

Strony oswiadczaja, ze sg czynnymi podatnikami podatku od towardéw i ustug. Do Ceny wyrazanej
wartoscig netto Sprzedajgcy dolicza podatek VAT w wysokosci wynikajgcej z obowigzujgcych
przepiséw prawa w momencie sprzedazy.

O ile nie zastrzezono wyraznie inaczej w Zaméwieniu lub Umowie, termin ptatnosci Ceny wynosi 7 dni
od dnia wystawienia przez Sprzedajgcego stosownej faktury dokumentujgcej sprzedaz Towaru.

Za date ptatnosci uwaza sie dzien uznania rachunku bankowego Sprzedajacego.

W przypadku nieterminowego uregulowania naleznosci, Sprzedajgcemu przystuguje prawo naliczania
odsetek za opdznienie w transakcjach handlowych o ktérych mowa w Ustawie z dnia 8 marca 2013 o
przeciwdziataniu nadmiernym opéznieniom w transakcjach handlowych (t.j. Dz. U. 2023 poz. 1790 z
poézn. zm.).

Zgtoszenie przez Kontrahenta ewentualnych zastrzezen, uwag lub reklamacji oraz ich rozpatrywanie
przez Sprzedajgcego nie wstrzymuje biegu terminu ptatnosci.

Sprzedajagcy zobowigzany jest do wystawienia i przestania Kontrahentowi faktury dokumentujgcej
sprzedaz Towaru.

Kontrahent wyraza zgode na otrzymywanie faktur za posrednictwem poczty elektroniczne;.

Cena uiszczana jest przelewem na rachunek bankowy Sprzedajgcego, ktérego numer jest
kazdorazowo wskazany na fakturze dokumentujacej sprzedaz Towaru.

Jezeli obowigzujgce przepisy uzalezniajg uprawnienia lub obowigzki Sprzedajgcego, jako podatnika
lub ptatnika podatku wynikajgcego z wykonania $wiadczenia lub zaptaty Ceny, od uzyskania
okreslonego os$wiadczenia, zaswiadczenia, informacji lub innego dokumentu dotyczgcego
Kontrahenta, Kontrahent zobowigzany jest niezwtocznie taki dokument przekaza¢ Sprzedajgcemu,
najpozniej w terminie trzech dni roboczych od dnia zgtoszenia przez Sprzedajgcego stosownego
zgdania. Sprzedajgcy uprawniony jest wstrzymac sie z realizacjg wlasnych $wiadczen do czasu
uzyskania tego oswiadczenia, zaswiadczenia, informacji lub dokumentu od Kontrahenta.

W przypadku towaréw wywozonych poza granice Polski, ktére z tego tytutu w Polsce nie podlegajg
opodatkowaniem VAT lub podlegajg opodatkowaniem wedle stawki 0%, Kontrahent zobowigzany jest
niezwtocznie, lecz nie pdzniej niz w ciggu 30 dni od dnia wywozu Towaru poza granice Polski, przesta¢
Sprzedajgcemu potwierdzenie wywozu i przyjecia Towaru w miejscu przeznaczenia poza granicami
Polski, zgodnie z wymogami podanymi w tym zakresie przez Sprzedajgcego. W przypadku
niedostarczenia stosownych dokumentéw potwierdzajgcych wywoz i przyjecie Towaru w miejscu
przeznaczenia poza granicami Polski, Sprzedajgcemu przystuguje prawo do wystawienia stosowne;j
faktury korygujgcej oraz naliczenia podatku VAT.
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§ 5a. Optaty publicznoprawne, regulacyjne i Srodowiskowe (w tym CBAM)

O ile Strony nie postanowig wyraznie inaczej w Umowie lub Zamoéwieniu, kazda Cena Towaru
wskazana w Zamowieniu, potwierdzeniu przyjecia Zamédwienia, cenniku, katalogu, ofercie,
korespondencji handlowej lub w jakimkolwiek innym dokumencie lub komunikacie pochodzgcym od
Sprzedajgcego nie obejmuje jakichkolwiek opfat, kosztéw lub obcigzen publicznoprawnych
zwigzanych z emisjg gazéw cieplarnianych, w szczegolnosci wynikajagcych z CBAM, w tym kosztéw
nabycia certyfikatow CBAM, optat wyréwnawczych lub jakichkolwiek innych $wiadczen o podobnym
charakterze, niezaleznie od ich podstawy prawnej, nazwy, formy lub sposobu kalkulacji.

W przypadku wprowadzenia, zmiany, rozszerzenia zakresu obowigzywania lub wzrostu wysokosci
jakichkolwiek podatkéw, cet, optat, naleznosci publicznoprawnych, optat $rodowiskowych,
regulacyjnych lub innych obcigzeh o podobnym charakterze, w tym wynikajgcych z CBAM, ktére
powstang lub ulegng zmianie w okresie od dnia potwierdzenia Zamowienia przez Sprzedajgcego do
dnia wydania, dostawy lub odbioru Towaru przez Kontrahenta, Sprzedajgcy uprawniony jest do
jednostronnego doliczenia wartosci takich obcigzen do Ceny Towaru.

Uprawnienie Sprzedajgcego, o ktérym mowa w § 5a ust. 2, obejmuje w szczegdlnosci mozliwosé
doliczenia do Ceny Towaru wszelkich kosztéw poniesionych lub naleznych Sprzedajgcemu w zwigzku
Z jego sprzedazg lub importem, w tym kosztéw, ktore nie byty znane lub mozliwe do oszacowania w
dniu potwierdzenia Zaméwienia przez Sprzedajgcego, wynikajg z retroaktywnego, odroczonego lub
zmiennego w czasie stosowania przepiséw prawa albo zostaly natozone bezposrednio na
Sprzedajgcego lub posrednio poprzez producenta, dostawce/kontrahenta Sprzedajgcego,
przewoznika lub inny podmiot uczestniczacy w tancuchu dostaw.

Uprawnienie Sprzedajgcego, o ktorym mowa w § 5a ust. 2, nie stanowi zmiany Umowy ani
Zamowienia i nie wymaga zawarcia aneksu. Kontrahent zobowigzany jest do zapfaty tak
podwyzszonej Ceny Towaru na podstawie wystawionej przez Sprzedajgcego faktury lub faktury
korygujgcej, w terminie w niej wskazanym, przy czym doliczenie to nastepuje niezaleznie od podatku
VAT, ktéry doliczany jest do Ceny zgodnie z § 5 ust. 4 OWS.

Sprzedajgcy nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek skutki finansowe lub gospodarcze po
stronie Kontrahenta wynikajgce z wprowadzenia lub zmiany obcigzen, o ktdérych mowa w niniejszym
paragrafie, w tym w szczegdlnosci za wzrost Ceny Towaru lub zmiane optacalnosci transakgciji.

Postanowienia niniejszego § 5a majg charakter klauzuli ryzyka regulacyjnego i majg pierwszenhstwo
przed wszelkimi innymi postanowieniami OWS, Umowy lub Zaméwienia, niezaleznie od ich tresci,
kolejnosci lub daty, w zakresie, w jakim regulujg zasady kalkulacji Ceny Towaru lub rozliczania
jakichkolwiek obcigzeh publicznoprawnych, srodowiskowych lub regulacyjnych.

§ 6. Zapewnienia Sprzedajacego

Sprzedajgcy zapewnia, ze uprawniony jest swobodnie rozporzadza¢ Towarem, ze Towar nie jest
obcigzony jakimikolwiek prawami osob trzecich ani zajeciami egzekucyjnymi oraz ze dostarczenie
Towaru nie pozostaje w kolizji z jakimikolwiek roszczeniami o0sdb trzecich i nie spowoduje ich
pokrzywdzenia.

Sprzedajagcy zapewnia, ze Towar zostat dopuszczony do obrotu na terytorium Unii Europejskiej i
Europejskiego Obszaru Gospodarczego zgodnie z przepisami prawa, z wytgczeniem przypadkéw, w
ktérych na mocy Umowy za podjecie czynnosci zmierzajgcych do dopuszczenia Towaru do obrotu
odpowiada Kontrahent.
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Sprzedajacy zapewnia, ze Towar jest objety petng dokumentacjg uprawniajgcg do wprowadzenia do
obrotu. Na zgdanie Kontrahenta, Sprzedajgcy udostepni Kontrahentowi wyniki badan laboratoryjnych,
potwierdzajgce zgodno$¢ Towaru z wymaganiami oraz inne dokumenty niestanowigce tajemnicy
przedsiebiorstwa Sprzedajgcego.

Sprzedajacy zapewnia, ze Towar nie pochodzi z przestepstwa oraz ze nie byt przedmiotem obrotu w
ramach tzw. karuzeli podatkowej jak réwniez nie bierze udziatu w oszustwie podatkowym.

§ 6a. Gwarancja Producenta

Producent (Gwarant) gwarantuje wymagang jako$¢, kompletno$¢ oraz petng zgodnos$¢ Towaru z
Umowag wytgcznie w zakresie wiasciwosci wyraznie wskazanych w przekazanej dokumentacji lub w
Zamowieniu albo w Umowie. Wtasciwosci Towardw bedg zgodne ze specyfikacjami wyraznie
podawanymi przez Sprzedajgcego w przestanych dokumentach (kartach, atestach, certyfikatach).
Producent (Gwarant) nie udziela zadnego innego zapewnienia co do wtasciwosci Towaru, w tym
przydatnosci do konkretnego zastosowania.

Producent gwarantuje, ze Towar jest nowy, wolny od wad prawnych i fizycznych.
Gwarancja udzielana jest na zasadach i z uwzglednieniem § 7 OWS.

Gwarancja ustaje z uptywem terminu zastosowania Towaru, okreslanego w przekazanych
dokumentach, jednak nie dtuzej niz w terminie okreslonym w § 7 ust. 11 OWS.

Sprzedajacy wydaje Kontrahentowi oswiadczenie gwarancyjne Producenta (Gwaranta) w formie
elektronicznej (dokument gwarancyjny).

§ 7. Reklamacje z tytutu udzielonej gwarancji przez Producenta (Gwaranta)

Towary powinny byé uzywane zgodnie z ich specyfikg, wtasciwosciami i przeznaczeniem. Producent
(Gwarant) nie ponosi jakiejkolwiek odpowiedzialno$ci za uzycie Towaréw w inny sposéb lub
niezgodnie z ich przeznaczeniem.

Za wade Towardow uznaje sie wylgcznie niezgodno$¢ Towardw z ich wtasciwosciami oznaczonymi
wyraznie w Zamowieniu, Umowie, specyfikacji, karcie charakterystyki lub innych dokumentach
wydawanych przez Sprzedajgcego Kontrahentowi.

W przypadku stwierdzenia wady Towaru, Kontrahent zobowigzany jest niezwtocznie przestac
Sprzedajgcemu note reklamacyjng wedtug wzoru stanowigcego Zatgcznik nr 4 do niniejszych OWS,
wskazujgc w nigj ilos¢ reklamowanych Towaréw, ich rodzaj, nr Zamoéwienia lub Umowy, nr faktury
dokumentujgcej sprzedaz lub nr dokumentu wydania Towaru (np. nr WZ), numery opakowan, numery
plomb, konkretng przyczyne reklamacji oraz okresli¢ swoje oczekiwania. Ponadto, do noty
reklamacyjnej Kontrahent zobowigzany jest dotaczy¢ dokumentacje fotograficzng Towaru obejmujgca
oprécz reklamowanego Towaru, fotografie plomb umozliwiajgce odczyt ich numeréw oraz fotografie
opakowania Towaru wraz z etykieta.

Kontrahent zobowigzany jest do zabezpieczenia reklamowanej partii Towarow w celu dokonania
badania i oceny jakosciowej Towardéw przez przedstawiciela Sprzedajgcego.

Kontrahent odpowiedzialny jest za odpowiednie zabezpieczenie reklamowanego Towaru na czas
przechowania i transportu.
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Sprzedajacy oraz Producent (Gwarant) w celu kontroli jakosci, zastrzegajg sobie prawo do pobierania
losowych préb Towardw, zaréwno przed zatadowaniem Towaru na $rodek transportu, jak réwniez po
zatadunku i roztadunku Towaru lub przed uzyciem go przez Kontrahenta, na co Kontrahent wyraza
zgode i deklaruje, iz umozliwi przedstawicielowi Sprzedajgcego lub Producenta (Gwaranta) pobranie
prébek sprzedanych Towaréw. W razie uniemozliwienia pobrania prob danej partii Towaru, Kontrahent
traci uprawnienia z tytutu udzielonej przez Producenta (Gwaranta) gwarancji w tym zakresie.

Wszelkie reklamacje winny by¢, pod rygorem utraty przez Kontrahenta praw z tytutu udzielonej
gwarancji, zgtaszane do Producenta (Gwaranta) za posrednictwem Sprzedajgcego poprzez
doreczenie noty reklamacyjnej za posrednictwem poczty elektronicznej na adres: info@phuagro.pl

Zgtoszenie reklamacji nie zwalnia Kontrahenta z obowigzku zaptaty petnej Ceny Towaru
Sprzedajgcemu.

O wadach o charakterze ilosciowym, brakach lub uszkodzeniach stwierdzonych podczas odbioru
Towaru, Kontrahent zobowigzany jest powiadomi¢ Sprzedajgcego niezwitocznie, nie pdzniej niz w
ciagu 24 godzin od momentu wydania Towaru Kontrahentowi. Kontrahent zobowigzany jest w kazdym
przypadku sporzgdzi¢ w obecnosci przedstawiciela Sprzedajgcego wydajgcego Towar protokot
szkody oraz wykonaé¢ dokumentacje fotograficzng Towaru obejmujgcg opréocz reklamowanego
Towaru, fotografie plomb umozliwiajgce odczyt ich numeréw oraz fotografie opakowania Towaru wraz
z etykietg. Dokonanie potwierdzenia odbioru Towaru przez Kontrahenta bez zastrzezen w zakresie
ilosci, brakach lub uszkodzeniach ujawnionych w dokumencie wydania lub protokole szkody,
powoduje wygasniecie uprawnienia z tytutu udzielonej przez Producenta (Gwaranta) gwarancji w tym
zakresie.

Reklamacje inne niz wskazane w ustepie poprzedzajacym, tj. reklamacje o charakterze jako$ciowym,
winny by¢ skfadane niezwtocznie, nie pdzniej niz w ciggu 24 godzin od stwierdzenia wady — pod
rygorem utraty przez Kontrahenta uprawnien z tytulu udzielonej przez Producenta (Gwaranta)
gwaranciji.

Okres gwarancji udzialanej przez Producenta (Gwaranta) wynosi:

a) w odniesieniu do wiasciwosci chemicznych Towaru 24 miesigce, liczac od dnia wydania Towaru
Kontrahentowi;

b) W odniesieniu do wiasciwosci fizycznych Towaru 6 miesiecy, liczac od dnia wydania Towaru
Kontrahentowi.

W przypadku ujawnienia wad Towardw objetych zakresem i w terminie udzielonej przez Producenta
(Gwaranta) gwarancji, Producent (Gwarant) lub Sprzedajgcy dziatajgcy w imieniu Producenta
(Gwaranta) po przeprowadzeniu oceny jakosci i uznaniu reklamacji, zaoferuje Kontrahentowi
obnizenie Ceny. Jezeli Kontrahent zaakceptuje zaoferowane przez Producenta (Gwaranta) obnizenie
Ceny, woéwczas postepowanie reklamacyjne uwaza sie za zakonczone, a Kontrahent zrzeka sie
dochodzenia wszelkich dalszych roszczen z tytutu wadliwosci Towaru. Jezeli konieczna okaze sie
wymiana Towaru na wolny od wad, Producent (Gwarant) zapewni wymiane na wifasny koszt w
uzgodnionym z Kontrahentem terminie.

W przypadku, gdy dostarczenie Towaru na wolny od wad nie bedzie mozliwe lub bytoby zwigzane z
niewspotmiernie wysokimi kosztami, a Strony nie uzgodnig obnizenia Ceny, Producent (Gwarant)
moze zwolni¢ sie z odpowiedzialnosci zwracajgc réwnowartos¢ zaptaconej Ceny uprzednio
zwroconego Producentowi (Gwarantowi), wadliwego Towaru.

Kontrahent zwolni Sprzedajgcego od roszczen oséb trzecich zwigzanych z Umowg lub Towarem,
powstatych z przyczyn lezgcych po stronie Kontrahenta.
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24.

25.

26.

Producent (Gwarant) zastrzega sobie prawo do nieuznania reklamacji w przypadku nieprzestrzegania
przez Kontrahenta zasad postepowania reklamacyjnego.

. Wadliwy Towar nie moze zosta¢ zwrécony Producentowi (Gwarantowi) bez wczesniejszej jego

akceptaciji.

. W przypadku zmieszania Towaru z jakakolwiek inng substancjg, Kontrahentowi nie przystugujg

uprawnienia z tytutu udzielonej przez Producenta (Gwaranta) gwarancji.

. Bezskuteczny uptyw terminu notyfikacji wad, uszkodzen, brakow lub innych niezgodno$ci Towaru

(reklamaciji), skutkuje wygasnieciem roszczen z tytutu ich wystgpienia.

. Producent (Gwarant) lub Sprzedajgcy dziatajgcy w imieniu Producenta (Gwaranta) jest zobowigzany

do rozpatrzenia reklamacji, w tym w razie potrzeby do zbadania reklamowanego Towaru u
Kontrahenta, w terminie 30 dni od dnia jej zgtoszenia.

Jezeli do podjecia rozstrzygniecia co do zasadnosci reklamacji jakosciowych niezbedne jest
wykonanie badan, wéwczas w obecnosci przedstawicieli Producenta (Gwaranta) lub Sprzedajgcego
oraz Kontrahenta, zostanie pobrana probka Towaru, ktéra bedzie poddana badaniom w niezaleznym,
akredytowanym laboratorium. Prébka Towaru zostanie pobrana przez przedstawiciela laboratorium z
oryginalnie zapakowanego i zabezpieczonego plombg Towaru, Z pobrania prébki Towaru zostanie
sporzadzony protokét. Brak zgody Kontrahenta na przeprowadzenie badan lub pobranie probki
Towaru skutkuje utratg przez Kontrahenta praw z tytutu udzielonej przez Producenta (Gwaranta)
gwarangiji.

Rozstrzygniecie o uznaniu lub odrzuceniu roszczerh wskazanych w reklamacji zapada po
przeprowadzeniu badan i uzyskaniu ich wynikéw.

Koszty badan ponosi Strona, dla ktérej rozstrzygniecie reklamaciji bedzie niekorzystne. W przypadku
rozstrzygniecia niekorzystnego dla Kontrahenta, upowaznia on Producenta (Gwaranta) do
refakturowania kosztow badan laboratoryjnych i zobowigzuje sie do ich pokrycia, zgodnie z kwotg i w
terminach przewidzianych w refakturowanej fakturze.

Zlozenie Zamdéwienia i odbior Towaru jest rownoznaczne z udzieleniem przez Kontrahenta
zapewnienia, ze posiada magazyn lub miejsce do skladowania Towaréw spetniajgcy wymagania
okreslone w Rozporzadzeniu Ministra Rolnictwa i Rozwoju Wsi z dnia 24 czerwca 2002 w sprawie
bezpieczenstwa i higieny pracy przy stosowaniu i magazynowaniu $rodkéw ochrony roslin oraz
nawozéw mineralnych i organiczno-mineralnych (Dz. U. Nr 99 poz. 896 z pézn. zm.), a takze, ze znane
sg mu wilasciwosci Towaréw oraz zasady ich magazynowania (przechowywania) i transportowania
okreslone w specyfikacji lub karcie charakterystyki.

Kontrahent obowigzany jest do przestrzegania zasad magazynowania (przechowywania) i
transportowania Towaréw objetych Umowg zgodnie z wytycznymi zawartymi w specyfikacji lub karcie
charakterystyki Towarow.

Kontrahent zobowigzuje sie informowac¢ swoich klientéw i ostatecznych uzytkownikéw o zasadach
transportowania i przechowywania Towaréw, o ktérych mowa w § 7 ust. 24 OWS.

W przypadku naruszenia postanowien ustepéw poprzedzajgcych, Kontrahent ponosi
odpowiedzialno$¢ za wszelkie wynikte stgd szkody oraz za wynikte z tego tytutu reklamacje iloSciowe
i jakosciowe ostatecznych uzytkownikéw, ponoszgc we witasnym zakresie catos¢ kosztéw z tym
zwigzanych. Kontrahent zwolni Sprzedajgcego od roszczen oséb trzecich zwigzanych z Umowg lub
Towarem, powstatych z przyczyn lezgcych po stronie Kontrahenta.
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§ 8. Wypowiedzenie, odstgpienie i wstrzymanie wykonania Umowy

Sprzedajgcemu przystuguje prawo natychmiastowego wypowiedzenia Umowy w catosci lub w czesci,
odstgpienia od Umowy w catosci lub w czesci (do uptywu dwéch miesiecy od umowionego terminu
realizacji Umowy), wstrzymania wykonywania Umowy w catosci lub w czesci, w przypadku, gdy:

a) Kontrahent posiada wzgledem Sprzedajgcego zaleglosci ptatnicze, ktére nie zostang
uregulowane;

b) Kontrahent nie wykonuje lub nienalezycie wykonuje ktorykolwiek ze swoich obowigzkéow
wynikajgcych z Umowy;

c) dojdzie do razgcego naruszenia warunkdw OWS przez Kontrahenta.

§ 9. Odpowiedzialnosé

W przypadku odstgpienia przez Kontrahenta od Umowy w catosci lub w czesci z przyczyn lezgcych
po stronie Sprzedajgcego, Kontrahent moze domaga¢ sie odszkodowania do wysokosci 5% tacznej
Ceny netto Towaru, ktérego dotyczy odstagpienie.

Poza roszczeniami okreslonymi wyraznie w Umowie, w tym w OWS, Kontrahentowi nie przystuguja
wzgledem Sprzedajgcego jakiekolwiek dalej idgce roszczenia, pomijajgc roszczenia, ktére nie moga
by¢ skutecznie ograniczone wolg Stron. W szczegdlnosci postanowienia niniejszych OWS
szczego6towo okreslajg odpowiedzialnos¢ Sprzedajgcego tytutem nienalezytego wykonania Umowy,
w tym odpowiedzialnos¢ za wady Towardw.

Sprzedajacy nie ponosi odpowiedzialnosci z tytutu niedotrzymania terminéw wynikajgcych z OWS,
jezeli nie wynikajg one wytgcznie z jego winy.

Sprzedajgcy nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki niezgodnego z przeznaczeniem lub
wiasciwosciami czy tez nieprawidtowego zastosowania Towardéw przez Kontrahenta lub inne osoby,
a takze tytutem konsekwencji niewtadciwego przechowywania i magazynowania Towaréw.

Sprzedajacy nie ponosi odpowiedzialnosci z tytutu jakichkolwiek wad Towaru (rekojmia).

Jakakolwiek odpowiedzialno$s¢ Sprzedajgcego, zwigzana z dokonaniem sprzedazy Towardw,
obejmuje wytgcznie szkode zwigzang z nienalezytym wykonaniem Umowy, jednak nie obejmuje
odpowiedzialnos$ci z tytutu wad Towaru, obowigzku naprawienia szkéd dotyczgcych spodziewanych
korzysci, utraconego zysku, strat produkcyjnych, czystych strat finansowych oraz utraty renomy
rynkowej (reputacji). Niezaleznie od jakichkolwiek innych postanowien OWS, wszelka
odpowiedzialno$¢ Sprzedajgcego z tytutu Umowy, nie moze przewyzszy¢ Ceny Towaru dotknietego
nienalezytym wykonaniem (wadg).

Jezeli w wyniku niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy przez Kontrahenta, powstanie
obowigzek zaptaty przez Sprzedajgcego, dziatajgcg w jego imieniu lub na jego rzecz osobe,
jakiejkolwiek naleznosci publicznoprawnych, karnych, wykroczeniowych lub tez innego swiadczenia o
podobnym charakterze, zostanie ono uiszczone bezposrednio przez Kontrahenta, o ile powszechnie
obowigzujgce przepisy prawa bedg dopuszczaé takg mozliwosé. W innym wypadku wartos¢ takiego
Swiadczenia zostanie zwrocona Sprzedajgcemu lub osobie, o ktdrej mowa w zdaniu poprzedzajgcym,
na kazde ich zgdanie.

W najszerszym mozliwym zakresie dozwolonym przez prawo wylgcza sie odpowiedzialno$é

Sprzedajgcego za skutki uzycia Towardw, w tym za szkody na osobie (jak rozstrdj zdrowia, Smierc)
lub szkody materialne wynikte lub zwigzane z niewtasciwym uzytkowaniem, przetwarzaniem,
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magazynowaniem lub transportem Towaréw. Powyzsze ograniczenie odpowiedzialnosci dotyczy
takze skutkéw, o ktérych mozliwosci wystgpienia Sprzedajacy nie wiedziat i mimo zachowania
zawodowej staranno$ci nie mégt sie dowiedzie¢ z uwzglednieniem stanu wiedzy, techniki i nauki
aktualnego na dzieh sprzedazy Towaru.

Kontrahent zobowigzuje sie zwolni¢ Sprzedajacego z wszelkiej odpowiedzialnosci za szkody osob
trzecich wynikte z jakiegokolwiek dziatania lub zaniechania Kontrahenta, w szczegdlnosci naruszenia
obowigzkéw wynikajgcych z Umowy lub z przepiséw prawa. Kontrahent zobowigzuje sie wzgledem
dostawcy do zwrotu wszelkich wypftaconych przez Sprzedajgcego naleznosci w zwigzku z
dochodzeniem roszczen z tego tytutu, w tym wyptaconych z odszkodowan, zadosc¢uczynien, kosztow
sgdowych oraz kosztéw pomocy prawne;.

§ 10. Sita wyzsza

Sprzedajgcy moze wstrzymaé dostarczanie Towaréw a Kontrahent odmoéwi¢ ich odbioru z powodu
oraz w okresie trwania okolicznosci zwigzanych z dziataniem sity wyzszej do czasu ustania tych
okolicznosci.

Przez pojecie ,sity wyzszej” rozumie sie wszelkiego rodzaju nagte, niezalezne od woli Sprzedajgcego
i Kontrahenta okolicznosci, ktére uniemozliwiajg realizacje zobowigzan Stron a w szczegolnosci:
strajki, wojna, zamieszki, stan wyjgtkowy, katastrofy, kleski zywiotowe, jak réwniez akty prawne i
decyzje organdéw wtadzy publicznej, stuzb porzadkowych.

Postanowienia dotyczgce okolicznosci sity wyzszej, stosuje sie rowniez do sytuacji takich jak:

a) braku surowcéw do produkgii;

b) utraty przez Sprzedajgcego, z jakiegokolwiek powodu, tytutu prawnego do Towardw;

c) awarii urzgdzen produkcyjnych lub zatadowczych Sprzedajgcego lub podmiotéw $wiadczacych
ustugi lub dostawy na rzecz Sprzedajgcego.

Ponadto, za okolicznosci zwigzane z dziataniem sity wyzszej uznawane bedg rowniez strajki osob lub
przedsiebiorstw swiadczacych ustugi lub dostawy na rzecz Sprzedajgcego i/lub Kontrahenta.

W przypadku wystgpienia okolicznosci zwigzanych z dziataniem sity wyzszej lub okolicznosci z nimi
zrownanych. Kontrahent i Sprzedajgcy sg zwolnieni z zobowigzan wynikajgcych z zamowienia i
niniejszych OWS w czasie trwania takich okolicznosci i nie ponoszg z tego tytutu jakichkolwiek
konsekwenciji.

Strony zobowigzane sg niezwiocznie informowac sie o wystgpieniu okolicznosci zwigzanych z
dziataniem sity wyzszej lub z nimi zréwnanych. W wypadku, gdy okoliczno$ci te trwajg diuzej niz 30
dni, Strony moga odstgpi¢ od Umowy jednak nie pdzniej niz w ciggu 45 dni od wystgpienia tych
okolicznosci lub wypowiedzie¢ umowe w trybie natychmiastowym.

§ 11. Kary umowne
W przypadku opdéznienia w odbiorze Towaru na zgdanie Kontrahenta lub ze wzgledu na okolicznosci
obcigzajgce Kontrahenta, Sprzedajgcy naliczy Kontrahentowi kare umowna w wysokosci 0,5% Ceny
netto Towaru, ktérego dotyczy opdznienie za kazdy dzien opdznienia, nie wiecej jednak niz 30% tej

wartosci.

Jezeli opdznienie, o ktbrym mowa w ust. 1, przekroczy 1 dzien, Sprzedajgcy ma prawo dochodzi¢
zaptaty Ceny Towaru pomimo jego niewydania.
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Jezeli opdznienie, o ktbrym mowa w ust. 1, przekroczy 1 dzieh, Sprzedajgcy moze od Umowy odstgpi¢
i dochodzi¢ stosownego odszkodowania.

Strony dopuszczajg mozliwos¢ dochodzenia odszkodowania uzupetniajgcego przenoszacego
wysoko$¢ zastrzezonej kary umownej na zasadach ogdinych.

§ 12. Ochrona danych osobowych

Kazda ze Stron zobowigzuje sie przetwarza¢é dane osobowe udostepnione przez drugg Strone w
sposob zgodny z obowigzujgcymi przepisami Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (RODO).

Sprzedajacy udostepnia Kontrahentowi klauzule informacyjna, ktorej tres¢ zawiera informacje
wymagane na podstawie art. 13 i 14 RODO. Klauzula informacyjna jest dostepna na stronie
internetowej Sprzedajgcego pod adresem https://phuagro.pl/RODO oraz stanowi zatgcznik nr 3 do
niniejszych OWS.

Zawarcie Umowy jest rownoznaczne z potwierdzeniem przez Kontrahenta, iz zapoznat si¢ z Klauzulg
Informacyjng i akceptuije jej tresc.

§ 13. Poufnosé

Strony zgodnie postanawiajg, iz wszelkie przekazywane miedzy Stronami informacje w jakiejkolwiek
formie w zakresie zwigzanym z niniejszg Umowg i niezaleznie od opatrzenia ich klauzulg ,Informacje
poufne”, stanowig informacje poufne i nie bedg (rowniez po okresie obowigzywania Umowy) uzyte
przez zadng ze Stron do innego celu niz realizacja Umowy, bez uzyskania pisemnej zgody drugiej
Strony. Uzyskania zgody wymaga w szczegdlnosci udzielenie przez ktdrgkolwiek ze Stron wszelkiego
rodzaju informacji lub komunikatéw prasowych lub innych przekazywanych do wiadomosci publiczne;.

Strony zobowigzujg sie do podjecia wszelkich niezbednych dziatah majgcych na celu spowodowanie
zachowania przez zatrudniane przez siebie osoby, w tajemnicy informacji poufnych, w szczegdlnosci:

a) do nieujawniania w jakiejkolwiek formie poufnych informacji dotyczacych drugiej Strony, a
uzyskanych w toku realizacji Umowy, jakiejkolwiek osobie trzeciej;

b) do udostepniania zatrudnianym przez siebie osobom poufnych informacji dotyczacych drugiej
Strony tylko w zakresie podstawowej i niezbednej wiedzy dla potrzeb realizacji przedmiotu
Umowy;

c) na pisemne zadanie jednej ze Stron bezzwiocznie zwrdci¢ lub zniszczy¢ jakiekolwiek dokumenty
lub inne nos$niki informacji poufnych pochodzgcych od drugiej Strony wraz z ich kopiami.

Strona moze ujawniac¢ informacje o ktérych mowa w ust. 1 powyzej jedynie osobom, ktére bedg braty
udziat w wykonywaniu Umowy. Strona zobowigzuje sie poinformowaé takie osoby o obowigzkach
wynikajgcych z ustepow poprzedzajgcych i zobowigzaé do ich przestrzegania. Strona ponosi

odpowiedzialno$¢ za wszelkie naruszenia przez takie osoby poufnosci informaciji.

Ograniczenia, o ktérych mowa wyzej, nie majg zastosowania do informaciji, ktére:

a) stang sie publicznie dostepne bez naruszenia postanowien Umowy lub sg jawne z mocy prawa;
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b) zostang publicznie ujawnione jakiejkolwiek osobie trzeciej po uzyskaniu pisemnej zgody drugiej
Strony;

c) ich ujawnienie bedzie wymagane przepisami prawa lub orzeczeniem wtasciwego sgdu lub organu
administracji publicznej.

W przypadku naruszenia przez ktorgkolwiek ze Stron obowigzku zachowania poufnosci, Strona
naruszajgca zobowigzana bedzie do zaptaty na rzecz drugiej Strony kary umownej w wysokosci
10.000 PLN za kazdy przypadek naruszenia. Strony dopuszczajg mozliwo$s¢é dochodzenia
odszkodowania uzupetniajgcego przenoszacego wysokos¢ zastrzezonej kary umownej na zasadach
ogolnych.

§ 14. Korespondencja

Do wzajemnej korespondencji zwigzanej z realizacja Umowy, Strony przyjmujg adresy zawarte w
Zamowieniu lub Umowie.

Kazda ze Stron jest zobowigzana do poinformowania drugiej 0 zmianie adresu do korespondencji.

Biezgce uzgodnienia, dyspozycije, notyfikacje, zawiadomienia itp. oswiadczenia dotyczace realizacji
Umowy mogg by¢ skfadane przy uzyciu poczty elektronicznej na adres zawarty w przypadku
Sprzedajgcego w Zamaowieniu lub Umowie, a w przypadku Kontrahenta na adres poczty elektroniczne;j
zawarty w Oswiadczeniu Kontrahenta w zakresie osoby upowaznionej do sktadania Zamowienia w
imieniu Kontrahenta oraz adreséw poczty elektronicznej, stanowigcy Zatgcznik nr 2 do niniejszych
OWSs.

Osoby, ktére zostaty przez Sprzedajgcego wskazane w Zamoéwieniu lub Umowie jako jego
przedstawiciele lub koordynatorzy, uwazac sie bedzie za umocowane do sktadania i przyjmowania w
imieniu Sprzedajacego o$wiadczen, o ktérych mowa w ust. 3.

Osoby, ktore zostaty przez Kontrahenta wskazane w Oswiadczeniu Kontrahenta w zakresie osoby
upowaznionej do sktadania Zaméwienia w imieniu Kontrahenta oraz adreséw poczty elektroniczne;j,
stanowigcy zatacznik nr 2 do niniejszych OWS, uwazaé sie bedzie za umocowane do sktadania i
przyjmowania w imieniu Kontrahenta o$wiadczen, o ktérych mowa w ust. 3.

§ 15. Obowiazki podatkowe

Sprzedajgcy zobowigzuje sie do petnej i niezwtocznej wspotpracy z Kontrahentem przy analizie
ewentualnych obowigzkéw w zakresie przekazywania informacji o schematach podatkowych zgodnie
z regulacjami ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. — Ordynacja podatkowa (t.j. Dz. U. 2023 poz. 2383 z
pozn. zm.), ktére moga wystapi¢ w zwigzku z realizacjg Umowy.

W przypadku petnienia przez Sprzedajgcego roli promotora w rozumieniu ustawy z dnia 29 sierpnia —
Ordynacja podatkowa, Sprzedajgcy zobowigzuje sie do wypetnienia obowigzkéw zwigzanych z
przekazywaniem informacji o schemacie podatkowym w uzgodnieniu z Kontrahentem, po uzyskaniu
zwolnienia z obowigzku zachowania prawnie chronionej tajemnicy przedsiebiorstwa, jesli takie
przekazanie informacji naruszatoby ww. obowigzek.

W zwigzku z wykonaniem obowigzku wynikajgcego z art. 4c ustawy z dnia 8 marca 2013 r. o
przeciwdziataniu nadmiernym opéznieniom w transakcjach handlowych (t.j. Dz. U. 2023 poz. 1790 z
pozn. zm.) Sprzedajgcy oswiadcza, ze na dzien zawarcia Umowy nie posiada status duzego
przedsiebiorcy w rozumieniu Zatgcznika nr | do Rozporzadzenia Komisji (UE) nr 651/2014 z dnia 17
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czerwca 2014 r. uznajgcego niektére rodzaje pomocy za zgodne z rynkiem wewnetrznym w
zastosowaniu art. 107 i 108 Traktatu (Dz. Urz. UE L 187 z dnia 26 czerwca 2014 r.). W przypadku
zmiany statusu przedsiebiorcy, Sprzedajacy zobowigzuje sie¢ w terminie 14 dni od daty zmiany,
poinformowa¢ Kontrahenta o tym fakcie w formie oswiadczenia, co nie stanowi zmiany Umowy i nie
wymaga zawarcia aneksu.

Kontrahent oswiadcza, ze realizujgc swoje obowigzki wynikajace z Umowy, nie dopuscit sie ani nie
dopusci do naruszenia przepiséw, w tym naduzycia prawa, w celu osiggniecia korzysci podatkowych,
w szczegolnosci w zakresie podatku VAT.

Kontrahent dopuszczajgcy sie naruszenia powyzszej klauzuli odpowiedzialny jest, bez jakichkolwiek
ograniczen, za szkode wyrzgdzong z tego tytutu Sprzedajgcemu. Ponadto, uzasadnione podejrzenie
naruszenia tej klauzuli przez Kontrahenta, uprawnia Sprzedajgcego do odstgpienia od Umowy, z
przyczyn dotyczgcych Kontrahenta.

W przypadku powziecia przez Sprzedajgcego informaciji o toczgcym sie postepowaniu przed organem
podatkowym w zwigzku z uczestnictwem Kontrahenta w transakcjach majgcych na celu wytudzenie z
budzetu panstwa podatku VAT w zwigzku z Umowa, Sprzedajgcy wedle swojego wyboru moze
odstgpi¢ od Umowy (w catosci lub w czesci) w trybie okreslonym ponizej.

W przypadku zaistnienia okolicznosci przewidzianych w ustepach powyzej, Sprzedajgcy przed
podjeciem decyzji o odstgpieniu od Umowy, zwréci sie do Kontrahenta o przedtozenie w oznaczonym
terminie dodatkowych informacji, wyjasnien lub dokumentéw, a Kontrahent jest zobowigzany je w tym
terminie przedtozy¢. W przypadku zwrocenia sie przez Sprzedajgcego z zadaniem, o ktérym mowa w
zdaniu poprzednim, termin na odstgpienie od Umowy wynosi 30 dni liczonych od dnia otrzymania
kompletnych informacji, wyjasnien lub dokumentéw, lub uptywu terminu wyznaczonego przez
Sprzedajgcego na ztozenie informaciji, wyjasnien lub dokumentéw przez Kontrahenta.

§ 16. Postanowienia koncowe

Podpisanie przez Kontrahenta Zamowienia lub zawarcie Umowy w formie pisemnej jest
réwnoznaczne z zapoznaniem sie z OWS oraz akceptacjg warunkéw w nich zawartych.

Kontrahent nie moze przenie$¢ jakichkolwiek praw i obowigzkéw wynikajgcych z Umowy bez
uzyskania uprzedniej zgody Sprzedajgcego, wyrazonej na pismie pod rygorem niewaznosci.

Jezeli jakiekolwiek postanowienie niniejszych OWS lub Umowy zostanie uznane za niewazne, w
catosci lub w czesci, nie wptynie to na waznos¢ pozostatych postanowien Umowy lub OWS. Strony
niniejszym zgadzajg sie zastgpi¢ takie postanowienie innym postanowieniem odpowiadajgcym
sensowi i celom postanowien dotknietych niewaznoscig.

Ewentualne spory pomiedzy Stronami wynikajagce z Umowy lub pozostajace z nig w zwigzku
rozstrzygane bedg przez Strony w sposéb polubowny. W przypadku braku mozliwosci braku
mozliwosci zakonczenia sporu w sposéb polubowny, spory bedg rozstrzygane przez sgd powszechny
wiasciwy miejscowo dla siedziby Sprzedajgcego.

Umowa podlega prawu Rzeczypospolitej Polskie;j.

W przypadku, gdy Umowa zostata sporzadzona w dwoch wersjach jezykowych, dla rozstrzygniecia
rozbieznosci miedzy nimi wigzgca jest wersja polska.
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7. W zakresie nieuregulowanym w niniejszych OWS, stosuje sie odpowiednio przepisy Kodeksu
cywilnego.

§ 17. Zalaczniki

1. Wzdr Zamodwienia;

2. Wzoér odwiadczenia Kontrahenta w zakresie osoby upowaznionej do sktadania Zamowienia w imieniu
Kontrahenta oraz adreséw poczty elektronicznej;

Klauzula Informacyjna Sprzedajgcego;

4. Wzo6r noty reklamacyjne;.

w
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Zamowienie

Numer zamdwienia:
Data wystawienia:
Termin waznosci:
Sposéb zaptaty:
Data odbioru:

PHU

Konto PLN: 64 1090 2590 0000 0001 4269 2829
Santander Bank Polska S.A
Adama Mickiewicza 50, 15-232 Biatystok

AGRO

Sprzedawca: Nabywca:

PHU AGRO Spétka z Ograniczong Odpowiedzialnoscia

Ul. Sw. Filipa 23

31-150 Krakow

NIP: 603-007-55-66

Lp. Nazwa produktu/ustugi Jedn. lloé¢ Cenajedn. Wartos¢ Stawka Wartos¢ Wartos¢

netto netto VAT VAT brutto

1 tona 0,00 0,00 8% 0,00 0,00

Suma: 0,00 8% 0,00 0,00

Do zaptaty: 0,00

Stownie: PLN 0/100

Potwierdzenie zamdwienia przez obie strony jest zarazem potwierdzeniem zawarcia umowy pomiedzy stronami.
Odbiér towaru do .......

OSWIADCZENIE KONTRAHENTA
Niniejszym Kontrahent oswiadcza, ze:

1. otrzymat, zapoznat sie i akceptuje Ogdélne Warunki Sprzedazy Produktéw PHU AGRO Sp. z 0.0., dostepne na stronie Sprzedajacego pod adresem:
www.phuagro.pl/ows, ktére wraz z niniejszym zamdéwieniem stanowig integralng cze$¢ zawartej Umowy;

2. nie ogtoszono jego upadtosci oraz nie zachodzg wobec niego przestanki uzasadniajgce ztozenie wniosku o ogtoszenie upadtosci;

3. nie jest w postepowaniu restrukturyzacyjnym oraz nie zachodza wobec niego przestanki uzasadniajace rozpoczecie takiego postepowania;

4. nie toczy sie przeciwko niemu postepowanie egzekucyjne;

5. nie posiada jakichkolwiek zobowigzan publicznoprawnych, w szczegdlnosci zobowigzan dotyczgcych podatkéw i innych danin, w tym sktadek na
ubezpieczenie spoteczne;

6. nie istnieja zadne inne przestanki do zaprzestania regulowania zobowigzan za nabywane Towary;

7. zapoznat sie z wtasciwosciami i specyfikacjg nabywanych Towardw;

8. zobowigzuje sie wykorzystac zakupione Towary wytacznie zgodnie z ich wtasciwosciami i przeznaczeniem;

9. zobowigzuje sie do postepowania z Towarem, w szczegdlnosci do magazynowania i zastosowania Towaru wytacznie zgodnie z jego wtasciwosciami i
przeznaczeniem oraz ponosi za to petng odpowiedzialnos¢.

Osoba uprawniona do wystawienia Osoba uprawniona do odbioru


NODRAL GMBH

NODRAL GMBH

NODRAL GMBH

NODRAL GMBH

NODRAL GMBH

NODRAL GMBH

NODRAL GMBH

NODRAL GMBH

NODRAL GMBH

NODRAL GMBH

NODRAL GMBH

NODRAL GMBH

NODRAL GMBH

NODRAL GMBH


Zalgcznik nr 2 do Ogélnych Warunkéw Sprzedazy

/_? \ PHU
{ “g* i Produktéw PRZEDSIEBIOSTWA HANDLOWO UStUGOWEGO AGRO Sp. z o.0.
W AG RO — Os$wiadczenie Kontrahenta w zakresie osoby

upowaznionej do sktadania Zamoéwienia w imieniu Kontrahenta oraz adresu e-mail

(miejscowos¢) (data)

OSWIADCZENIE KONTRAHENTA
w zakresie osoby upowaznionej do sktadania Zamoéwienia
w imieniu Kontrahenta oraz adresow poczty elektronicznej

Niniejszym w nawigzaniu do sktadanego Zamowienia oswiadczam, ze:

1. osobg upowazniong do sktadania zamowien oraz zawierania uméw ze Sprzedajgcym
w imieniu i na rzecz Kontrahenta, a takze do przesytania innych powiadomien w imieniu
Kontrahenta jest:

(Imie i nazwisko)

2. wytgcznym adresem poczty elektronicznej uprawnionym do skfadania zamoéwienia lub/i
przesytania innych powiadomien w zwigzku z wykonaniem Umowy jest:

(adres poczty elektronicznej)

3. wyrazam zgode na przesytanie e-faktur drogg elektroniczng na adres poczty
elektronicznej:

(adres poczty elektronicznej)

Zgodnie z § 3 ust. 5 Ogolnych Warunkéw Sprzedazy Produktéw PRZEDSIEBIORSTWA
HANDLOWO UStUGOWEGO AGRO Sp. z 0.0., niniejsze oswiadczenie obowigzuje az do
jego zmiany lub odwotania. Oswiadczenie moze by¢ zmienione lub odwotane w kazdym czasie
w sposoéb i na warunkach przewidzianych w Ogodlnych Warunkach Sprzedazy Produktow
PRZEDSIEBIORSTWA HANDLOWO UStUGOWEGO AGRO Sp. z o.0.

(data, czytelny podpis osoby/os6b* uprawnionych do reprezentacji Kontrahenta)

* — niepotrzebne skresli¢



W AGRO Zalgcznik nr 3 do Ogolnych Warunkow Sprzedazy Produktéw

PRZEDSIEBIORSTWA HANDLOWO USLUGOWEGO
AGRO Sp. z 0.0. — Klauzula Informacyjna

KLAUZULA INFORMACYJNA O PRZETWARZANIU DANYCH

Zgodnie z art. 13 ust.1 i ust. 2 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych informujemy, ze:

1.

Administratorem Panstwa danych osobowych jest PRZEDSIEBIORSTWO HANDLOWO
USLUGOWE AGRO Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscia z siedzibg w Hajnéwce przy
ul. Gérnej 19, 17-200 Hajnéwka, wpisang do Rejestru Przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru
Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy w Biatymstoku Xl Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sgdowego pod nr KRS: 0000524434, NIP: 6030075566, REGON:
200886138, kapitat zaktadowy 10.200,00 PLN wptacony w catosci.

W celu uzyskania informacji na temat sposobu i zakresu przetwarzania Panstwa danych
osobowych przez administratora danych osobowych, a takze przystugujgcych Panstwu
uprawnien, mozecie sie Panstwo skontaktowac¢ sie z administratorem danych osobowych pod
numerem telefonu +48 720377457, e-mail: info@phuagro.pl lub pisemnie na adres wskazany
w pkt. 1.

Administrator danych osobowych przetwarza Panstwa dane osobowe na podstawie
obowigzujgcych przepiséow prawa, zawartych uméw, w celu realizacji prawnie uzasadnionych
interesbw administratora oraz na podstawie udzielonej zgody, a zatem w nastepujacych
okolicznosciach:

a) na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a RODO tj. gdy osoba, ktérej dane dotyczg wyrazita zgode na
przetwarzanie swoich danych osobowych w jednym lub wiekszej liczbie okreslonych celéw,

b) w celu zawarcia i wykonania uméw z kontrahentami i klientami administratora (podstawa
prawna: art. 6 ust. 1b RODO) - przez okres trwania umowy i rozliczen po jej zakohczeniu;

c) w celu spetnienia cigzgcych na administratorze obowigzkéw prawnych np. wystawienia lub
przechowywania faktur i innych dokumentéw ksiegowych, udzielania odpowiedzi na reklamacje
(podstawa prawna: art. 6 ust. 1c RODO) — przez okres jaki przepisy prawa obligujg do
przechowywania danych,

d) w celu ustalenia, obrony i dochodzenia roszczen (podstawa prawna: art. 6 ust. 1f RODO) —
przez okres, po ktérym dojdzie do przedawnienia roszczen,

e) w celu weryfikacji wiarygodnosci ptatniczej (podstawa prawna: art. 6 ust. 1f RODO) — przez
okres niezbedny do dokonania takiej oceny,

f) w pozostatych wypadkach, w ktérych Panstwa dane osobowe przetwarzane sg wylgcznie na
podstawie wczesniej wyrazonej zgody w zakresie i celu okreslonym w tej zgodzie.

W zwigzku z przetwarzaniem Panstwa danych, przystugujg Panstwu nastepujace uprawnienia:
zadania sprostowania (poprawiania) danych osobowych — w przypadku gdy dane sg
nieprawidtowe lub niekompletne; zgdania usuniecia danych osobowych, a zatem prawo do
bycia zapomnianym, Zzgdania ograniczenia przetwarzania danych osobowych, Zgdania
przenoszenia danych, sprzeciwu wobec przetwarzania danych w przypadku gdy zaistniejg
przyczyny zwigzane z Panstwa szczegodlng sytuacjg, a podstawg przetwarzania jest ich
niezbednos¢ do celéw wynikajgcych z prawnie uzasadnionych interesOw realizowanych przez
administratora lub przez strone trzecig. W sytuacji, gdy przetwarzanie danych osobowych
odbywa sie na podstawie zgody osoby na przetwarzanie danych osobowych, przystuguje
Panstwu prawo do cofnigcia tej zgody w dowolnym momencie
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5.

o

Dysponujecie Panstwo prawem wniesienia skargi do organu nadzorczego w momencie
uznania, ze przetwarzanie Panstwa danych osobowych narusza przepisy dotyczace ochrony
danych osobowych.

Panstwa dane osobowe bedg przechowywane w sposdb zapewniajgcy poufnosé, integralnosc
oraz dostepno$¢ zgodnie z obowigzujgca ustawg z dnia 14 lipca 1983 r. o narodowym zasobie
archiwalnym i archiwach (Dz.U. z 2018 r. poz. 217 z p6zn. zm.).

Panstwa dane moga by¢ przetwarzane w sposob zautomatyzowany.

Panstwa dane nie bedg profilowane za wyjatkiem sytuacji, w ktérych dane zostaty pozyskane
za posrednictwem stron internetowych administratora oraz po uzyskaniu Panstwa zgody na
otrzymywanie informacji handlowych, newslettera lub akceptacji stosowania plikéw cookies.
Szczegotowe informacje dotyczgce zautomatyzowanego podejmowania decyzji oraz
profilowania zawarte sg w polityce prywatnosci zamieszczonej na  stronie
https://phuagro.pl/RODO
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(miejscowosé) (data)

NOTA REKLAMACYJNA
llos¢ Towardw objetych reklamacja:

(data, czytelny podpis osoby/os6b* uprawnionych do reprezentacji Kontrahenta)

Zatgcznik do noty reklamacyjnej: Dokumentacja fotograficzna reklamowanych Towaréw obejmujgcg oprécz reklamowanego
Towaru, fotografie plomb umozliwiajace odczyt ich numeréw oraz fotografie opakowania Towaru wraz z etykietg.



